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Resumo

Este artigo tem como objetivo analisar os aspectos visuais que estdo sendo utilizados nas
noticias dos jornais com maior audiéncia no Instagram- feed de noticias, considerando que
esta midia digital estd em ascensdo apds um contexto de descrédito das noticias devido ao
fendbmeno das fake news. A metodologia adotada se baseia nos conceitos da retdrica, com
foco no apelo ao ethos, supondo que existe uma busca por identidade, tangivel por meio da
autoridade presente nos aspectos visuais dos jornais convencionais/impressos que podem
servir de caminho para a credibilidade por meio da adaptag¢do nas midias digitais. Destaca-se o
papel do Design de noticias como especificidade adequada para planejamento dessas noticias,
assim como para sistematizacdo das estratégias visuais eficazes para esta audiéncia. O
resultado se mostrou satisfatério, ja que foram identificados elementos visuais comuns ao
design editorial dos jornais impressos em todos os veiculos analisados, bem como evidenciou-
se que o jornal com o maior numero de seguidores possui um maior nimero de elementos
editoriais convencionais.
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Abstract

This paper aims to analyze the visual aspects that are being used in the news of the
newspapers with the highest audience on the Instagram-news feed, considering that this
digital media is on the rise after a context of discrediting the news due to the phenomenon of
fake news. The methodology adopted is based on the concepts of rhetoric, focusing on the
appeal to ethos, assuming that there is a search for identity, tangible through the authority
present in the visual aspects of conventional/printed newspapers that can serve as a path for
adaptation in digital media. The role of News design is highlighted as an adequate specificity
for planning these news, as well as for the systematization of effective visual strategies for this
audience. The result was satisfactory, since common visual elements to the editorial design
consecrated in all analyzed vehicles were identified, as well as it can be observed that the
newspaper with the largest number of followers is the bearer of the largest number of
conventional editorial elements.
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1. Introdugdo

Desde as elei¢des americanas de 2016 muito vem sendo falado sobre as fake news (O GLOBO,
2016) e seu impacto continua reverberando em diversas esferas da sociedade, forgando uma
reflexdo no campo da comunicacdo e areas que lhe estruturam.

Dentre os debates que circundam este fendmeno, a desestabilizacdo da confianga do
publico no consumo de noticias verdadeiras vem modificando o mercado jornalistico, que
busca novas estratégias para reconquistar a confianga de sua audiéncia (GOMES e DOURADO,
2019). Esse fato pode ser observado levando em consideragdo que um terco dos usuarios da
internet buscam por noticias, porém apenas 24% confiam nas que circulam nas midias digitais
(DATA REPORTAL, 2021); assim, as fake news, além de gerar um prejuizo financeiro global que
chega a 78 bilhdes anualmente (CAVAZOS, 2019), modificam os habitos de consumo das
midias digitais e desafiam os veiculos de noticias a pensar em um leiaute que passe
confiabilidade, gerando maior adesdo de seus usudrios.

A crescente busca por noticias no ambiente on-line, potencializa o alcance das redes
sociais no meio jornalistico, em que os jovens tém consumido cada vez mais informacdes
através de servicos como Instagram, Snapchat e TikTok (REUTERS, 2021). Dentre esses,
Alexandre e Vieira (2022, p.48) afirmam que “o uso do Instagram dobrou desde 2018”. Nee
(2019, p.3) acrescenta que os mais jovens tendem a buscar noticias mais visuais, a exemplo do
Instagram em detrimento de midias mais textuais, como o Facebook.

Nesse contexto, o design em intersec¢ao com o jornalismo vem sendo apontado como
um caminho a ser estudado na busca por solugdes, devido a potencializagdo dos aspectos
visuais presentes na noticia, como afirma Damasceno (2018, p.32): “a disposi¢do visual tornou-
se parte do discurso jornalistico”.

Com a alta da visualidade, essa relagdo é ainda mais importante, ja que para além da
leitura, os jornais digitais selecionam elementos atrativos para influenciar o toque na tela
(CALDWELL; ZAPPATERRA, 2014, p. 8). Rati e Beccari (2020, p.11) corroboram com essa
interconexdo afirmando que “o design grafico faz uso da linguagem visual para comunicar”,
objetivo esse que é cerne do jornalismo, como reflete Caldwell e Zappaterra (2018, p.8):

A grande maioria dos conteldos editoriais tem em seu cerne a ideia de
comunicar uma ideia ou contar uma histdria por meio da organizagdo e
apresentacdo de palavras (disposicdo dos titulos e do corpo do texto) e
elementos visuais.

A compreensdo acerca do lugar do designer nesse processo estd em sua esséncia,
como afirma Cardoso (2008, p.23) o termo design em sua forma mais ampla, surge “para
preencher os intervalos e separagdes entre as partes, suprindo lacunas com projeto e
intersticios com interfaces”.

Acompanhando tais mudangas, propde-se nesta pesquisa explorar a atividade do
Design de Noticias, termo que vem sendo estudado por alguns pesquisadores e que
Damasceno (2018, p.60) traz como tendo a fun¢do de “atrair e manter a atencdo do leitor
junto ao periddico, tornando a experiéncia de leitura das noticias facil e agradavel”.

Para além dos aspectos visuais, Moraes (2015) reflete que o Design de noticias
também participa da producdo do discurso, se valendo da linguagem verbal e ndo verbal.

A relacdo entre os produtos gerados pelo design e o discurso inserido nestes, promove
um ambiente favoravel a persuasdo, concretizada por meio da linguagem (RATTI; BACCARI,
2020; JUNIOR; NOJIMA, 2010). Este ambiente persuasivo foi explorado, no dmbito editorial,
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para potencializa¢do de fake news (CLEMENTINO et al., 2020).

Diante do exposto, este artigo tem por objetivo analisar os aspectos visuais que estao
sendo utilizados nas noticias dos jornais com maior audiéncia no Instagram- feed de noticias,
investigando a “poténcia criativa, persuasiva e argumentativa”, ou seja, a sua retérica (JUNIOR;
NOJIMA, 2020, p.14 -16), na busca por estratégias visuais que retomam a confianca do publico
por meio do apelo ao ethos. Para isso serdo verificados quais os jornais com maior audiéncia
no Instagram Brasil.

2. Design de Noticias

Todos os subtitulos devem ser seguidos de texto. Mesmo com o crescente uso da internet
observa-se uma valorizagdo do discurso grafico inerente aos meios impressos, sendo aplicados
aos novos formatos on-line (MORAIS, 2018; MORAES, 2015). Cabe ao designer partir de
conhecimentos cristalizados e buscar solu¢bes para as novas demandas, como alerta
Damasceno (2018, p.121) sobre a inviabilidade de “pensar o profissional de design do século
XXI sem interdisciplinaridade, sem o dominio de conhecimentos tradicionais, que ainda sdo
validos, em confronto com os novos”.

Este cenario trouxe a pauta o Design de noticias, que utiliza os variados elementos da
comunicacdo visual para melhor compreensdo das informacbes veiculadas nos portais de
noticia (MORAIS, 2015). Para Caldwell e Zapaterra (2014), neste campo os designers devem
atuar desenvolvendo materiais praticaveis em plataformas digitais, proporcionando a
integridade visual da publicagao.

O Design de noticias vem para preencher uma lacuna no ambiente jornalistico, ja que
segundo Canavilhas (2014, p.87):

Ha uma interdependéncia cada vez maior entre jornalistas e especialistas de
outras dreas, sobretudo designers multimidias e programadores
responsaveis por lidar com dreas para as quais os profissionais da noticia
ndo foram treinados.

Um dos marcos dessa especificidade do design foi a mudanca da Society of
Newspapers Designers — SND, instituida no ano de 1979 para Society for News Design
(Damasceno, 2018, p.54). Moraes (2015, p.43) afirma que “Em 1997, os designers filiados a
SND adotaram para seu trabalho (e para si) a denominagdo Design de noticias”, o autor segue
afirmando que a mudanca foi necessaria ja que (IBID, 2015, p.43).

[...] em meados dos anos 1990, os designers que atuavam em jornais ja
haviam passado por um momento de crise quando da irreversivel adogéo
dos meios de editoragdo eletronica pelas empresas jornalisticas, que teve
inicio nos anos 1980. A abrangéncia de sua drea de atuagdo passou a ser
ditada pelo dominio dos softwares de editoragdo e ilustragdo, o que afastou
muitos profissionais da grande imprensa, sobretudo em lugares onde essa
tecnologia ndo estava muito acessivel. Ao se verem diante de um novo
processo irreversivel de transicdo tecnoldgica, ditado pela adog¢do de uma
nova tecnologia — acompanhando, assim, um movimento facilmente
observavel em outros campos profissionais.

Freire (2009, p.1) afirma que o desenvolvimento técnico aliado as midias aumentou a
importancia do Design de noticias para o jornalismo devido a “inser¢cdo do computador nas
artes graficas e a ameaca da internet como fonte de informacdo, tem levado o design a ganhar
relevancia como estratégia de diferencia¢do e forte instrumento para a “reinvencdo” do fazer

101

educacao
grafica



Educagdo Grafica, Brasil, Bauru. ISSN 2179-7374. V. 27, N°. 2. Agosto de 2023. Pp. 99 —118.
Design de Noticias: a Busca Pelo Ethos Por Meio dos Aspectos Visuais das Noticias do Instagram

jornalistico”.

Em sua tese intitulada “Design de noticias no cendrio de convergéncia jornalistica:
praticas profissionais em jornais do Rio Grande do Sul”, Damasceno (2018) realiza um
levantamento sobre o estado da arte do Design de noticias, como representado na linha cinza
e complementado pela autora deste projeto, na linha do tempo na Figura 1.

Figura 1: Linha do tempo com conceitos de Design de noticias.
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Fonte: Elaborado pelas autoras.

As pesquisas desenvolvidas no Brasil, para essa area do design, ainda sdo minimas para
a abrangéncia e a importancia da atuagdo desse profissional, mas ja contam com defini¢cdes ao
longo do tempo, conforme Quadro 1.

Quadro 1: Definigoes de Design de noticias.

Autores Definigoes

Freire “O design de noticias é o nicho do design gréfico dedicado as publicacdes
(2006,p.1) jornalisticas: jornais e revistas. Essa especializacdo se faz necessaria diante das
especificidades do discurso jornalistico. Ele vem para potencializar esse discurso,
organizar os conteudos, criar identidade, atrair a atengdo do leitor, e construir o
sentido na relagdo entre verbal e ndo-verbal”

Cordeiro E esse cendrio de transformacdo de linguagem e relagdo de trabalho que

(2014, p.18) caracteriza o pressuposto da pesquisa, no qual o design de noticias se reinventa
junto ao mercado jornalistico, se expandindo com os tabletes.

Moraes O design de noticias se caracteriza fundamentalmente pela inser¢do do designer

(2015, p.142) nas etapas decisérias do sistema de producdes de jornais, respondendo pelo

planejamento e pela produgdo de discursos elaborados a partir da combinagdo de
linguagem verbal e ndo verbal.

Morais Quando as mensagens no jornalismo impresso se configuram como noticia e o
(2018, p.114) design lhe da forma, com énfases desejaveis editorialmente, surgiu a expressdo
contemporanea design de noticias, antes entendido e mesmo denominado por
outros tratamentos.

Damasceno a pratica do design de noticias envolve desde conhecer os parametros necessarios
(2018, p.61) a um layout apropriado as saidas de impressao, até planejar a experiéncia do
usudrio ao navegar por graficos interativos
Peres O excesso de informagBes noticiosas e a transformacgdo constante das midias,
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Autores Definigoes

(2019, p. 1094) influenciados pelo avango tecnoldgico, tém mudado os processos de criagdo. Nesse
sentido, a partir da formagdo em design grafico e do ensino no curso de jornalismo,
identificamos uma relagdo intrincada entre a producdo de conteudo e o
planejamento visual, que optamos por chamar neste trabalho, de design de noticia.

Clementino et al | Design de noticias, uma area do Design que adota elementos da comunicagao
(2020, p.127) visual (fotografia, Design da informacdo, Infografia, entre outros), para melhorar a
qualidade da noticia jornalistica em relagao ao Design Grafico convencional dos
jornais impressos.

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Uma importante contribuicdo para a epistemologia do Design de noticias partiu da
observacdo de Moraes (2015) ao concluir que o Design de noticias insere o designer no
planejamento e producdo de discurso, que engloba o arranjo entre linguagem verbal e ndo
verbal, com foco no projeto comunicacional jornalistico. Freire (2009, p.292) ja abordava essa
questdo ao falar do papel do designer afirmando que:

O design é, portanto, um dos componentes da enunciagdo jornalistica, ndo
s6 como um elemento de persuasdo ou sedugdo do leitor, mas também
como constituinte com potencial informativo, que antecipa caracteristicas
de géneros, organizacdo tematica, valor-noticia, e influi na construcdo do
jornal como dispositivo de enunciagao.

E justamente esse potencial discursivo que é utilizado por meio dos aspectos visuais
que se pretende investigar neste artigo, com foco nos elementos visuais que sdo utilizados
buscando dar seguranca ao leitor, por meio do apelo retdrico ao ethos.

3. Retorica

Proveniente do latim, a palavra retérica significa “Técnica de bem falar” (NOGUEIRA et al.,
2015, p.1099). Mateus (2018, p.15-20) afirma que a retdrica é uma atividade “comunicativa
pela qual influenciamos os outros”; bem como uma técnica para deixar o discurso eficiente,
podendo agir por meio do discurso verbal, ou nao verbal.

A pratica retdrica teve inicio na Grécia antiga, com o intuito de utilizar o discurso em
disputas territoriais e foi legitimada por Aristételes por volta de IV a.c. A principio o foco era o
discurso oral (GOSS; BATAIOLLA, 2019), com papel judiciario, ja que com a inexisténcia de
advogados, cidadaos com o discurso eloquente mediaram as questdes no tribunal e
posteriormente ensinavam suas técnicas de argumentacdo (MATEUS, 2018).

Apdés um momento de declinio, a retdrica volta a ser estudada (MATEUS, 2018).
Perelman e Olbrechts-Tyteca desenvolvem a Nova Retérica, dirigida “a argumentacdo e aos
julgamentos de valor” (JUNIOR; NOJIMA, 2010, p.21). A argumentagdo se dd por meio do
didlogo a fim de ganhar a adesdo da audiéncia, visando um acordo com o interlocutor. O
discurso deve ser planejado em fun¢do do grupo de pessoas que pretende alcangar,
considerando suas crencas e valores morais e buscando por meio das técnicas argumentativas
o melhor caminho para conseguir maior adesao (MATEUS, 2018).

A aceitacdo da mensagem que se busca alcancar com uma noticia é relativa ao seu
auditdrio, uma vez que segundo Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014, p.21) “a argumentacgdo
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visa obter a adesdo daqueles a quem se dirige, ela é, por inteiro, relativa ao auditério que
procura influenciar”, exigindo assim de quem a produz um conhecimento acerca do grupo de
pessoas a quem deve convencer, em que “o auditdrio presumido é sempre, para quem
argumenta, uma constru¢do mais ou menos sistematizada” (IBID,p.22) .

Para além do auditdrio, tendo em vista o contexto midiatizado das noticias,
consideramos aqui a audiéncia como norteador das inten¢des, em que:

[...] a audiéncia respeita um tipo especial de auditérios a distancia: os
auditérios mediatizados constituidos pelos individuos que fazem uso, num
dado momento, de um dispositivo tecnolégico de mediagdo simbodlica,
como, por exemplo, a televisdo. As audiéncias tendem, assim, a ser
exponencialmente maiores do que os auditdrios e a constituir o objeto de
analise preferencial da Retdrica Mediatizada. (MATEUS, 2018, p.95)

E a partir deste ponto de vista da sistematizac3do das inten¢des que se busca encontrar
0S recursos visuais empregados como argumento retérico — apelo ao ethos, uma vez que a
escolha visual no Design de noticias deve estar voltada para o leitor e para as possibilidades de
leitura que este fara a partir de cada signo exposto, pois cada signo apresenta “camadas:
subjetivas, sociais, estéticas, antropoldgicas e tecnoldgicas” (SANTAELLA, 2012, p.143).

Além disso, a retdrica também comeca a ser abordada visualmente. Bonsiepe (1965) e
Barthes (1977) abrem debates acerca de uma retérica visual (RATI e BECCARI, 2020). Isso é
possivel jd que a comunicacdo humana se tornou mais complexa, Figueiredo et al. (2020,
p.195) afirmam que:

[...]Jos discursos evoluiram, passaram a expressar, de maneira mais
complexa, as camadas de sentido que abarcam a intencionalidade humana
na comunica¢gdo. Com tal evolugdo, a Retdrica ganha imensuravel
contribuicdo quando aliada, em seu processo analitico, as areas que
discutem, analisam e explicam campos que circundam formas de linguagem
nao verbal.

Bonsiepe (2011, p.88) aproxima a pratica retérica tradicional ao design da informacao
afirmando que “sua contribuicdo consiste em reduzir a complexidade cognitiva, produzir
clareza e, dessa maneira, contribuir para uma melhor compreensdo”. Corroborando, Junior e
Nojima (2010, p.16) afirmam que:

Se ndo ha linguagem sem retdrica, se o design grafico é linguagem, cuja
matéria prima é a imagem, e se ha uma retdrica da imagem em franca
construcdo, afirmar a existéncia de uma retdrica do design grafico, com o
intuito de dimensionar seu alcance e suas implicacGes, é tarefa inquietante,
desafiadora, num terreno polissémico, impreciso ou até mesmo, por que
nao dizer, enigmatico e sedutor.

E nesse panorama que se inserem os estudos da drea de design em confluéncia a
retérica. Em sua tese sobre a "retdrica na interacdo”, Emanuel (2017, p.161) desenvolve
estratégias visuais para identificacdo das provas retdricas em produtos interativos, a autora
concluiu que “a retérica pode ser aplicada e adaptada no contexto digital, contribuindo para
uma teoria geral da persuasdo na interagdo”.

As provas retéricas dizem respeito ao que Aristételes abordou sobre os modelos de
argumentacdo, sendo provas extrinsecas (extra artisticas) ou intrinsecas (artisticas): a primeira
diz respeito a recursos prévios ao discurso, como testemunhos e contratos; enquanto a
segunda é de total responsabilidade do orador (Mateus, 2018). Nesse caso, segundo Mateus

104

educacao
grafica



Educagdo Grafica, Brasil, Bauru. ISSN 2179-7374. V. 27, N°. 2. Agosto de 2023. Pp. 99 —118.
Design de Noticias: a Busca Pelo Ethos Por Meio dos Aspectos Visuais das Noticias do Instagram

(2018, p.105).

Cabe ao orador criar as provas intrinsecas a sua argumentag¢do que irdo
demonstrar a forgca da sua tese e o seu caracter persuasivo. As provas
artisticas sdo aquelas que mais revelam o talento do orador e a sua maneira
de impor a sua personalidade oratéria ao auditério. E justamente nas provas
artisticas que os melhores oradores se distinguem e que os grandes
discursos se tornam historicos.

Goss e Bataiolla (2019, p.2316) afirmam que “Esses argumentos sdo apresentados no
discurso de maneira a persuadir o auditdrio que é convencido de que o discurso apresentado a
ele é verdadeiro, mesmo ndo o sendo de fato” e se manifestam por meio das provas ethos,
pathos e logos, que Mateus (2018, p.106) define como sendo “uma argumentacdo orientada
pelo raciocinio rigoroso (logos), dirigida as emogcdes humanas (pathos) e baseada no caracter e
probidade humanos (ethos)”.

3.1. Ethos

Junior e Nojima (2010, p.25) afirmam que o ethos “refere-se a imagem que o locutor constroi
de si em seu discurso para exercer uma influéncia sobre seu publico”. Segundo Meyer (1998,
p.36) “O ethos desempenha entdo um papel mais determinante: a credibilidade daquele que
fala e propde, a sua autoridade, pord ponto final nas duvidas, teoricamente sem fim, sobre as
respostas propostas”. Goss e Bataiolla (2019, p.2316) acrescentam que o ethos:

[...] refere-se ao carater e moral do emissor da mensagem ou orador.
Também ¢é relacionado com a identidade, escolhas de vida,
comportamentos e percepgdo do auditério com relagdo ao orador. A forma
como é visto pelo publico pode afetar seu discurso, seja de forma a reforgar
ou contrariar seus argumentos.

Mateus (2018, p.110) corrobora ao expor que o “ethos denota um carater moral que o
orador aparenta, pelo menos, possuir e que deseja colocar ao servico do seu auditdrio”, o
autor traz o exemplo do uso da expressdo “Desde 1912” em rétulos de azeite como exemplo
de uso visual do ethos.

Também, enquanto elemento visual, Emanuel (2017) mostra a pagina de busca Google
como um exemplo pratico de como o design pode influenciar por meio do ethos, ja que o
leiaute confere destaque a marca que ja é consagrada; assim como Junior e Nojima (2010)
fazem uma analise de capas de revistas mostrando a construgdo positiva e negativa do ethos
por meio dos elementos editoriais, como fotografia e tipografia.

Dessa forma, propde-se neste artigo analisar os aspectos visuais que estdo sendo
utilizados nas noticias dos jornais com maior audiéncia no Instagram- feed de noticias,
identificando quais os elementos editoriais e aspectos visuais dos jornais impressos
tradicionais estdao sendo utilizados como apelo ao ethos, para atenuar a crise de confiabilidade
do publico nas noticias em meios digitais. Afinal, segundo Clementino et al. (2020, p.128), no
processo de adaptacdo do jornal impresso para o digital alguns elementos visuais foram
mantidos, e podem gerar identificacdo no individuo, pois “é possivel fazer o uso estratégico da
memoria para refinar projetos, incumbindo-lhes camadas adicionais de significados, e, [...]
atribuir maior credibilidade e confiabilidade aos novos formatos de veiculagao de noticias”.
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4. Elementos Editoriais
Segundo Castro (2019, p.20):

O Design Editorial é uma disciplina no ambito do Design de Comunicag¢do na
qual engloba a concepgdo e a paginagao de suportes impressos ou digitais.
Intrinsecamente ligado a escrita e as imagens, o designer desempenha um
papel fundamental na medida em que cria, organiza e hierarquiza os
elementos.

Morais (2018, p.22) afirma que “os projetos editoriais dos jornais impressos, por meio
de padronizacdo de sua composicao visual, sdo utilizados para auxiliar na criacdo de uma
identidade”. Para além da identidade, a criacdo da pagina jornalistica deve basear-se em uma
comunicacdo eficaz, em que a noticia seja o foco e que os elementos visuais facilitem o seu
entendimento.

Para Caldwel e Zappaterra (2014, p.8) a base do contelido editorial estd no conceito de
“comunicar uma ideia ou contar uma histdria por meio da organizacdo e apresentacdo de
palavras (disposicdo dos titulos e do corpo do texto) e elementos visuais”. Okida (2002, p.01)
acrescenta que o projeto grafico editorial deve conduzir o olhar do leitor sem ser o elemento
principal da pagina, buscando ndo interferir na qualidade da leitura; a autora segue afirmando
que:

As imagens, o tamanho das fontes tipograficas, a posicdo de titulos,
reticulas, boxes, fios, enfim, todos os elementos visuais devem ser
perfeitamente pensados e posicionados com o objetivo de atender a uma
necessidade editorial.

Essa construgao do jornal ao longo da histdria se manifesta por meio de aspectos
visuais cristalizados na memdria dos leitores. Esses elementos foram sintetizados no quadro a
seguir:

Quadro 2: Definigoes de Design de noticias.

1. Cartola Geralmente é colocada no topo da pagina dando o direcionamento para o
assunto tratado ou designando a editoria;
2. Antetitulo Colocado acima do titulo principal, auxilia a atrair o leitor para a leitura;
3. Tituloou Nomeia o assunto da noticia; considerado como o principal titulo da pagina;
manchete tem o maior tamanho de fonte no layout, pois seu objetivo é estimular a

curiosidade sobre a reportagem.

4. Llinha deapoio | Complementa o titulo. Sua fungdo é apresentar um resumo e a paginagao da
matéria que sera publicada na parte interna do jornal.

5. Olho da matéria | Chamado também de “titulos de matérias tercidrias”, sio matérias menores
que tém como caracteristica um “olho” com um enunciado do tema do titulo. E
usado para quebrar a massa de texto da pagina, tornando-a mais dindmica e
atraente para leitura.

6. Lead E a esséncia da noticia, responde as questdes: Quem? Fez o que? Quando?
Como? Onde? Por qué? E objetivo, estabelece a fala e comunica os aspectos
mais relevantes do assunto.

7. Capitular Letra em tamanho maior usada para marcar o inicio de um texto.
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8. Corpo detexto |Parte do texto onde os conteddos sao desenvolvidos pelos colaboradores.
Assim como os demais elementos textuais, evidencia parte da personalidade da
publicagdo através do uso de tipografia padrao escolhida pelo jornal.

9. Entretitulo E um pequeno titulo, de modo geral composto com uma familia de letra
diferente da matéria é constituido por uma ou duas palavras, sendo que sua
fungdo é quebrar a leitura.

10. Box Areas reservadas e cercadas por uma linha ou com fundo, no interior das quais
se colocam textos, matérias, fotos, graficos ou outro elemento a que se quer
destacar na pagina.

11. Colunagem A distribuicdo do corpo de texto em colunas de tamanhos regulares, espagadas
e utilizadas para ‘encaixar’ os componentes da pagina.

12. Titulo Tem a mesma fungdo do titulo, porém se refere a uma matéria secundaria, ou

secundario seja, com menos destaque visual.

13. Legenda Texto curto que explica a foto ou ilustragdo; Em geral, legendas aparecem
proximas ou diretamente sobre uma imagem, fornecendo informagdes sobre o
conteudo da imagem, razao para sua presenca, e sua relagdo com a matéria.

14. Crédito Enunciacdo do nome do autor da imagem, que os jornais sdo obrigados, por lei,
a publicar, pois pertencem ao seu autor, e este detém o direito sobre elas.

15. Fdlio Funcionam como um recurso de navegacdo pela publica¢do e, assim,
geralmente ficam no mesmo lugar em todas as paginas; Area destinada a
apresentar o nimero da pagina, data e nome do jornal.

16. Fio Linha utilizada para separar contelddo na pagina.

17. Assinatura Referéncia ao responsavel pela produgdo da matéria.

18. Aspas Declaragdo inserida em uma matéria.

19. Servico Pequeno texto usado no pé da matéria contendo endereco, hordrio, pagina da
web ou telefone de algo citado na matéria.

20. Arte Imagens criadas para ilustrar, complementar ou substituir um texto. Podem ser
infograficos, ilustracGes ou charge.

21. Fotografia Imagem figurativa que ilustra a noticia.

22. Cabegalho Parte inicial da pagina. Nele encontra-se a logotipo, titulo/nome do jornal,
edicdo, editorial, preco, ano, editor-chefe, numeracgao e data;

23. Expediente Traz o enunciado com os nomes do jornal e informagGes daqueles que sdo
responsaveis pela publicacdo e, por ser publicado em todas as edicdes, é um
elemento fixo presente em todas as edi¢ées de um jornal, a que os projetos
graficos cuidam de dar uma forma padronizada.

24. Vinheta Elementos ilustrativos que abrem colunas ou artigos que sdo permanentes, ou
seja, sdo publicados em todas as edi¢es do veiculo.

Tem sua utilizagdo temporaria de acordo com a época da tematica. Se faz com o

25. Selo uso de elementos ilustrativos e sdo inseridos em todo o material publicado
sobre o tema, como forma de referenciar e posicionar o leitor sobre o assunto
que ali se inicia.

26. Skybox Possui uma ou mais chamadas, constituidas de titulos, textos e fotos ou

imagens ilustrativas, que variam de numero e tamanho, mas, de modo geral,
sdo apresentadas na parte superior da pagina, acima do logotipo.

Fonte: Gongalves et al. (2021) elementos editoriais graficos
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5. Considera¢oes Metodoldgicas

Partindo da identidade dos jornais impressos/convencionais, propde-se extrair os elementos
visuais que conferem credibilidade para os leitores de noticias no Instagram, destacando que
essa midia digital vem crescendo no ambito da busca por informacdes (REUTERS INSTITUTE,
2020). Alexandre e Vieira (2022, p.48) observam que:

Pensando na relagdo entre o jornalismo e as redes sociais, o Digital News
Report 2020 pode nos dar um parametro. A pesquisa demonstra que 28%
dos leitores, entre todos os paises envolvidos no levantamento, buscam ler
noticias por meio de websites ou aplicativos. Aqueles que possuem idade
entre 18 e 24 anos —chamados de Geragdo Z—, preferem, entretanto,
acessar noticias especificamente por meio de redes sociais. Neste grupo, o
uso do Instagram dobrou desde 2018.

Segundo Longhi e Pagoto (2021, p.125) “O Brasil estd entre os trés paises com as
maiores audiéncias do Instagram, ao lado dos Estados Unidos e da india”. Essa midia social
destaca-se por seu perfil visual, como observa Fiates (2020, p.19) o Instagram é “uma rede
social em que predomina a imagem, ha o incentivo a criatividade e a estética”.

Para definir os jornais a serem investigados, foi realizada uma pesquisa dos jornais
informativos do Brasil presentes no Instagram, considerando para a pesquisa os que
apresentam maior niumero de seguidores, sdo eles: Folha de S3do Paulo (3,1 milhdes); Jornal o
globo (2,6 milhGes) e Estaddo (2,2 milhdes) (INSTAGRAM, 2022). Esses nimeros correspondem
ao periodo entre 22 de agosto a 27 de agosto de 2022.

Para auxiliar a analise das noticias, foi desenvolvido um instrumento pautado nos
conceitos apresentados, trazendo a retdérica com foco no apelo ao ethos, associando-a ao
design editorial, com o objetivo de contribuir para o Design de noticias. O instrumento é
composto por imagens do Instagram dos jornais mais seguidos, em que s3o apresentados os
seguintes tdpicos:

e Coluna de Credibilidade: em que se deve acrescentar uma imagem com aspectos
visuais que propdem autoridade e que dao suporte ao locutor mediante identidade
consolidada.

e Apelo ao ethos: publicacGes no Instagram que apresentem apelos ao ethos, devido
a associacdo de elementos editoriais consolidados.

e Anadlise de recursos — ethos: listagem de elementos editoriais utilizados.

Figura 2: Ferramenta de analise.

CREDIBILIDADE/IDENTIDADE Apelo ao ethos

Analise de recurso — ethos

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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Ao aplicar o instrumento nos veiculos de comunicacdo selecionados, foi adicionado no
tépico credibilidade a capa do jornal do dia, como proposta de autoridade para as demais
publicacdes. Nos quadros referentes ao Apelo ao ethos, foram adicionadas as demais
publicacdes do feed dos jornais, considerando a diversidade de recursos editoriais utilizadas no
dia 22 de agosto de 2022, buscando gerar associacOes de credibilidade a imagem. Permitindo a
realizacdo da andlise dos recursos editoriais graficos utilizados como apelo ao ethos, no ultimo
tépico.

Para compreender quais elementos editoriais e aspectos visuais reforcam o discurso
pautado no ethos, desenvolveu-se um quadro que demonstra a sintese dos principais recursos
utilizados que podem servir como ponto de partida para o planejamento de pecas gréficas
informativas/jornalisticas, em ambiente digital, que busquem como resultado a aceitacdo da
noticia por meio do apelo ao ethos.

6. Resultados

Importante observar que embora seja uma midia digital com perfil jovem, a imagem das capas
convencionais dos jornais é publicada todos os dias nos perfis informativos que apresentam
maior numero de seguidores no Instagram no Brasil. Elas sdo apresentadas conforme os
aspectos visuais de sua versdo impressa, mesmo impossibilitando sua leitura, devido as letras
apresentarem tamanho pequeno, como veremos a seguir (Figura 3, 4 e 5), reforcando assim
que as estratégias visuais para criar confianga do publico estdo ligadas a identidade visual,
propondo a autoridade de quem fala, ou seja, apelando ao ethos:

Figura 3: Publicacdo feed do Instagram Folha de S3o Paulo (22 a 27 de agosto).

FOLHA DESPALLO FOLHA DE SPAULO FOLHA DE SPAULO
primeira pdging = primeira pigina primeira piging
FOLHA DE S.PAULO FOLHA DE S.PAULO FOLHA DE S.PAULO

Extados Investem E Bolsonaro evita =z PF faz agho contra empresirios
mals, mas receitas se comprometer ===" governistas com aval de Mocaes
perdem [lego comn urnas no X

2
- 4
T |
FOLHA DE SPAULO FOLHA DESPAULO FOLHA DESPAULO
primeiru piging primeira pdgina primeira pagina
FOLHA DE S.PAULO FOLHA DE SPAULO FOLHA DE SPAULO
Bolwnare Gapuras e erros de Dilma

.

Fonte: Instagram Folha De S3do Paulo, 2022.
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Figura 4: Publica¢ao feed do Instagram O Globo (22 a 27 de agosto).

T g 5 gt ¢ i o A

w——— —
Apreensbes S

—— bwpwmmn b e

Orgamertto prevé vl de RS 400 x odssivea A, sxbonobens S

para 0 il Beas e 2023

_ GLOBO :

s = o 2 SR e —
Iﬂlpuhpthdmllﬂia f3 e )
€ mais acirrada da edeicio it
[ - ___- Presidente da Fanai ofereceu
apoio a servidor que foi preso

Fonte: Instagram O Globo, 2022.

Figura 5: Publica¢ao feed do Instagram Estadao, 22 a 27 de agosto.
0 ESTADO UE_S.PMI.U 0 ESTADO g{&?ﬁll.ﬂ OESIMJUDES PN.I.D

mleFesupmu ==
de vazamento geram =
abemxreMomaeAns

TV e i 1 e
i e P g e b et

Ao Dot Nk, presthuse dhow o vyt
T

Fonte: Instagram Estaddo, 2022.
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A partir dessa observacdo acima apresentada, demonstrando que existe uma
construcdo visual para supor credibilidade, as noticias do feed do Instagram de jornais serao
analisadas separadamente por meio do instrumento de andlise proposto nesta pesquisa.
Busca-se destacar os elementos editoriais graficos utilizados como estratégia visual para gerar
confianca aos leitores, como segue andlise baseada no Quadro 2 deste artigo:

Figura 6: Analise feed Folha de Sao Paulo.

TOU € SPAILO
primeiea pigina

FOLHA DE SPAULO

FOLHA DE SPULD
ity

L |
Michelle pediu que André Marinho imitasse

Coragio de & Pedro 1° chega | 38

a0 Brasil sob eriticas de uso — Bolsonar aps saber de facada, diz

T . v
politico por Balsonaro : irm.l\md ,|
I ! = = - A

e — —

FOLIA DE SPALLD FOLIA DE S PALO.
catidlan

Réplica da cabega de Bolse
¢ rasgada em performance

FOLHA BE SPAILD
expore

ugar, mas 0o
s 10 podemos

| 'Néo val ter outro Galvio na Globo. Eu fazia
| tudo', diz Galvio Bueno

Andlise de recurso — ethos
(1) Cartola, (3) manchete, (9) entretitulo, (14) crédito, (18) aspas, (20) arte (charge), (21)
fotografia, (22) cabegalho, (24) vinheta, (2) antetitulo, (17) assinatura
Fonte: Instagram Folha de S3o Paulo, 2022.

Ao isolar cada publicagdo no formato do feed do Instagram é possivel observar a
predominancia de fotos, que muitas vezes avancam até as bordas, dando destaque a
personalidade que sera abordada na noticia. Porém, sobrepondo a fotografia mantém-se os
recursos comuns aos jornais tradicionais, com presenca de itens que caracterizam um jornal
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impresso na memoaria do leitor, induzindo assim uma autoridade.

Figura 7: Analise feed O Globo.

Empeesn tim  —os
RS 30 hilktes da
Belsa de Vabares

Alegando piora em estado de sande
modelo Bruno Krupp pede

revogacao de prisio

(3) Manchete, (16) fio, (21) fotografia, (22) cabegalho, (24) vinheta, (20) arte.
Fonte: Instagram O Globo, 2022.

Foi possivel observar o uso de vinheta tanto no feed do jornal Folha de S3o Paulo,
quanto no O Globo. Essa constancia de colunas ou artigos permanentes sdo importantes para
fidelizagao da audiéncia, pois gera uma expectativa e satisfacdo quando essa é concretizada.

Figura 8: Andlise feed Estadao

0 ESTADO DE §. PAULO

* gl

'Saﬁi’n”h;n' leva Brasil A maior —

colheita de griios da historia Democraticn de Direso esta vigente, 0 que
el e
0 — visam a perturbar as elvigies

Balsonaro ingiste em por

divida ur

resultac

Analise de recurso — ethos
(1) Cartola, (2) Manchete, (8) corpo do texto, (21) fotografia, (22) cabecalho.
Fonte: Instagram O Estado de S3o Paulo, 2022.
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Devido ao momento eleitoral no Brasil também pode-se observar o uso de selo
“Elei¢Ges 2022” pelo Jornal O Globo.

Figura 9: Feed Jornal O Globo.

| — | [E————
ELEICOES 2022 ELEICOES 2022
SABATINA SABATINA
5 DE SETEMBRO 6 DE SETEMBRO
GOVERNADOR 10430 GOVERNADOR 10u30
MINAS GERAIS MINAS GERAIS
ALEXANDRE
KALIL
PSD

ocLoso \plor ca~ ocLoso \plor cBn

Fonte: Instagram O Globo 2022

Outro recurso utilizado é o crédito das fotografias unicamente pelo jornal Folha de Sao

Paulo.
Figura 10: Feed Jornal O Globo
FOLHA DESPAULO FOLHA DE SPAULO ===
mundo X, =

Lula diz que rainha 'marcou era como
Chefe de Estado' e relembra encontros

Justin Bieber cancela shows da turné no
Brasil apds apresentagdo no Rock in Rio

Argels Weiss /ATP

Fonte: Instagram Folha de S3o Paulo, 2022

Dessa forma foi possivel identificar a presenca dos elementos editoriais que compdem
a identidade do jornal impresso, marcando assim uma estratégia visual por meio do apelo ao
ethos, perceptivel a partir do uso dos elementos mostrados no Quadro 3.

113

educacio)
grafica



Educagdo Grafica, Brasil, Bauru. ISSN 2179-7374. V. 27, N°. 2. Agosto de 2023. Pp. 99 —118.
Design de Noticias: a Busca Pelo Ethos Por Meio dos Aspectos Visuais das Noticias do Instagram

Quadro 3: Sintese dos recursos editoriais utilizados como apelo ao ethos

Apelo ao
Ethos em
jornais
presentes no
Instagram

Cartola O uso de cartola é explorado em todas as publicages do Jornal
Folha de S3do Paulo, direcionando o leitor sobre o contetudo da
noticia. O estaddo também faz uso deste recurso, porém em
noticias pontuais e em seu editorial (opinido da empresa).

Manchete O uso de manchete é unanime, assim como a utilizagdo de

fontes com serifa, que remetem a tipografia de jornais
impressos.

Linha de apoio

Recurso utilizado por Folha de Sao Paulo e Estad3do dando
reforgo ao titulo e agugando o leitor a leitura do restante da
matéria.

Entretitulo O jornal Folha de S&o Paulo o utilizou para situar o leitor em
sua vinheta.

Assinatura A Folha de S3o Paulo utiliza a assinatura de seus colunistas.

Aspas Utilizada de forma enfatica no jornal Folha de Sdo Paulo.

Arte (charge)

Utilizagcdo de charge pela Folha de S3o Paulo.

Fotografia A utilizacdo de fotografia é recorrente em todos os jornais,
com énfase a imagem, mas com créditos apenas em algumas
publica¢des da Folha de S3o Paulo.

Cabecalho O cabegalho se resume ao nome do jornal em todas as
publicagoes.

Vinheta Presente no Jornal O Globo e Folha de Sao Paulo.

Fio O Globo utiliza fio em todas as suas publica¢des, juntamente
com o cabegalho.

Selo O Jornal O Globo utiliza o selo para o periodo eleitoral.

Crédito Apenas a Folha de S3o Paulo inclui créditos da fotografia na

imagem do feed em algumas de suas publica¢Ges.

Elaborado pelas autoras.

Apds andlise do feed dos jornais acima destacados, foi possivel concluir que ambos os
jornais utilizam recursos visuais associados aos jornais convencionais/impressos. O jornal que
faz uso do maior nimero de recursos editoriais, que remetem a identidade do jornal
convencional, detém o maior nimero de seguidores: a Folha de Sdo Paulo. Assim, o uso de
estratégias visuais, que fortalecam o ethos das noticias, demonstram poder contribuir com a
adesdo das publica¢des apresentadas no meio digital, sendo um indicio de que a utilizagdo de
padrées graficos editoriais consagrados podem ser um dos caminhos provaveis para que o
Design de noticias proponha autoridade ao seu auditdrio, gerando maior adesao devido a
aparéncia da noticia.

6.1. Discussao

O ambiente digital forca uma compreensao mais abrangente do papel do design ao mesmo
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passo que abre possibilidades profissionais, jd que foi possivel identificar que a visualidade é
ponto salutar na construcdo da credibilidade da noticia e necessita de uma sistematizacao de
estratégias. Assim, a partir da observacdo de Morais (2015) sobre o design alinhado ao
discurso, pode-se observar que as noticias tém sido planejadas com o intuito de gerar uma
maior aceitacdo de sua audiéncia, planejamento esse que deve ser da competéncia e uso do
Design de noticias.

A escolha argumentativa se d4 por meio da aceitacdo do interlocutor, no caso da
pesquisa, evidenciado pela quantidade expressiva de seguidores dos portais de noticias no
Instagram Brasil; devendo-se considerar os valores e crengas da audiéncia, fator que foi
externado por meio dos aspectos visuais rememorados dos jornais impressos tradicionais, e
qgue a pesquisa mostrou ser ponto de partida da construcdo das noticias do Instagram dos
jornais mais relevantes.

Esses fatores colocam o Design de noticias no apice do fazer retdrico, criando provas
artisticas, no caso analisado, apelando ao ethos da noticia, para impor uma identidade que
atribua confianga, gerando assim adesdo do publico.

As noticias do feed do Instagram dos jornais mais seguidos no Brasil ddo indicios de
gue buscam solucionar a crise de confianca do publico por meio do apelo a composicao grafica
dos jornais convencionais, utilizando recursos como: cartola, manchete, linha de apoio,
entretitulo, assinatura, aspas, arte (charge), fotografia, cabecalho, vinheta, fio e corpo do
texto.

A utilizagdo desta composicdo grafica condiciona uma percepgao do auditdrio de que
este veiculo é confidvel, pois a imagem que o locutor constréi se relaciona a uma identidade
que o design editorial consagrou ao longo do tempo. Sendo assim, o apelo ao ethos mostrou-
se como o principal caminho para solucionar a desconfianga do leitor; desconfianga esta que
se coloca como grande desafio dos veiculos de noticias nesse contexto digital.

7. Consideragdes Finais

Colocar o design como potencializador de discurso faz-se cada vez mais importante, ja que a
visualidade é amplamente explorada no contexto digital. Unir o conhecimento sobre utilizacdo
dos recursos visuais em confluéncia a retdrica possibilita ao Design de noticias tracar
estratégias para convencer o publico sobre a veracidade da peca grafica, e mostra caminhos
para devolver a credibilidade do meio jornalistico, que vem tentando se consolidar
novamente.

A juncdo destas perspectivas traz a luz o papel do Design de noticias, que engloba o
design editorial alinhando os designers as etapas de decisdo dos produtos jornalisticos,
combinando linguagem verbal e ndo verbal, objetivando uma mediac¢do eficaz entre a noticia e
o publico.

Ademais, partir da estratégia retdrica de apelo ao ethos revelou-se um caminho viavel,
e ja usual, para a recupera¢do da confianga do publico, mostrando que aliar a retdrica as
estratégias visuais podem contribuir para o fortalecimento da especificidade do Design de
noticias, além de apontar caminhos para ampliacdo da pesquisa para os usos de apelo ao
pathos e logos, bem como nas diversas midias digitais existentes.

Para mais, a pesquisa visa contribuir para a epistemologia do Design de noticias, area

que vem sendo estudada a algum tempo no Brasil, mas que ainda necessita ser consolidada
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pois agrega mais uma possibilidade profissional ao design, que pode contribuir na parte do
planejamento das empresas jornalisticas.
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